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本 期 要 闻

坚持服务教学、服务师生，努力创造良好环境

★ 后勤保障处召开新学期保洁工作专题会议

★ 楼宇管理科对部分教学楼窗户进行加固，排除隐患、节约开支

★ 楼宇管理科紧急完成机械学院制图室加灯任务，为教学创造良好环境

奋战现场，服务师生，动力供应保障有力

★ 动力保障科不畏严寒，深夜改造学校高压线路及设备

★ 动力保障科电工班组及时排除控电箱被冻隐患，保障学校正常供电

★ 动力保障科紧急抢修特教浴池控电箱部分被烧化的电缆

★ 动力保障科完成水泵房清洗消毒和水样的检测，确保全校饮用水安全

★ 动力保障科收费班假期期间确保收费工作正常进行

★ 动力保障科水暖班组加大巡查力度，确保假期期间正常供暖

落实十九大精神，建设美丽校园

—— 校园管理科工作纪实

牢记服务宗旨，营造温馨舒适用餐环境

★ 饮食管理科、泉润佰合餐饮公司同学生伙委会举办庆冬至包饺子活动

★ 饮食管理科对餐饮公司所经营的食堂档口卫生、食品安全等方面进行

检查

★ 饮食管理科、泉润百合餐饮管理有限公司聘请消防公司专家进行消防

培训

★ 教工食堂邀请朝阳区消防器材宣讲中心教员进行消防知识培训

★ 教工食堂利用假期和闭餐时间对桌椅、锅灶、包房等进行整体维修

★ 后勤保障处维修服务科圆满完成《2017 寒假长春大学办公及附属用房

维修改造工程》

2018 年 03 月专刊

长春大学后勤保障处
长春大学后勤党总支

主办
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后勤保障处召开新学期保洁工作专题会议

为保证新学期保洁工作顺利开展，为师生创造良好的工作、学习

环境。3 月 8 日上午 9:00 点，后勤保障处在校本部综合楼B区 1201

会议室召开新学期保洁工作专题会议。会议由后勤保障处副处长严世

宏主持，西校区管理

办公室、公寓管理科、

楼宇管理科、校园管

理科等监管部门和长

春市泽众物业管理有

限公司的主要负责同

志参加了此次会议。

会议主要包括四个方面内容。一是向各保洁监管部门通报 2018

年度保洁招标情况和招标结果，明确 2018 年度保洁招标文件及新的

保洁合同要求。二是对过去一年保洁工作回顾，总结过去保洁工作的

得和失。三是提出当前保洁工作急需着力解决的一些问题。四是对新

学期保洁工作提出具体要求，并对 2018 年的保洁工作提出了指导性

意见。

会议着重强调了七点要求：

一是要确保工作人员到位、体检到位、设备、设施到位、全员培

训到位、思想认识到位，进一步提高保洁队伍综合素质和服务能力。

二是要迅速提高保洁队伍的清雪应急能力，想办法解决清雪设备

和人员不足的问题，确保 24小时内完成全校各部位的清雪工作。
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三是要迅速改变学生公寓原有的保洁状态，采取弹性工作时间等

办法，必须解决学生公寓晚间卫生间垃圾清理问题。

四是要进一步规范管理，从员工着装、言谈举止、工具的摆放、

自查自检、使用专用设备、专用洗涤剂、公共场所定期消毒等方面规

范管理。

五是要保证合同约定的保洁时间和保洁次数，保证在工作时间和

下班后各教学楼、图书馆和室外保洁的值班人员数量，确保上晚课期

间教室、楼道、洗手间的卫生。

六是各监管部门要认真做好日常检查考核工作，做好检查考核记

录，实事求是填写每月的保洁验收单。

七是要紧绷安全这根弦，结合当前学校安全大检查工作，组织一

次保洁工作安全大检查，排除安全隐患，确保安全生产。

最后严世宏副处长希望大家加快调整工作状态，振奋精神，突出

重点，确保为师生创造良好的工作、学习环境。泽众物业公司总经理

也表示公司全体员工将在学校后勤保障处的领导下，统一思想，努力

奋进，力争在新的一年取得更优异的成绩，决不让学校领导和在座的

管理部门失望。

这次会议统一了思想，提高了认识，明确了工作的重点，为我校

新学期保洁服务工作起步奠定了坚实的基础。

（后勤保障处办公室供稿）
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坚持服务教学、服务师生，

努力为师生创造良好的办公和学习环境

2017 年 11 月，学校机构改革，教学楼管理科变更为楼宇管理科。

工作任务、工作范围进一步增加。学校教室内的桌椅、黑板、讲桌、

讲台等设施的维修和采购全部由外单位转到楼宇科，同时还有电梯维

保的相关工作。原本的维修工人就捉襟见肘，而教室、电梯的相关工

作更需要专业技术人员和管理人员。为了响应学校机构改革，楼宇管

理科只能克服困难、加班加点尽力地完成学校的各项工作。面对人员

紧缺的情况，楼宇管理科科长长年坚持 24小时服务，假期也不例外。

寒假期间楼宇管理科每天 2 人值班，1人接电话 1人外出维修、巡视

和协助处理突发事件，夜间 1名维修工人值宿，包括大年三十都全部

在岗。寒假期间日维修 7次。

1、成立采购小组，对维修物品采购实行采购小组市场询价制度。

采购小组尽心尽责，货比三家，努力采购性价比高的维修物品。

2、通过讨价还价等办法降低电梯维修费用。电梯属特种设备，

维保由专业公司负责。根据合约，电梯维修 200 元以上配件学校承担

费用。因楼宇管理科（包括全校）没有懂电梯维修的人员，为了尽量

给学校节省经费，只能和维保负责人讨价还价，降低维修配件价格。

计划培养自己的专业人员或在招标中让乙方标明配件价格的方法规

避此类事情。

3、第六教学楼两侧阶梯教室窗户因外窗台

尺寸小固定不牢，特别是西侧阶梯教室面临风
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口，窗扇较大存在隐患。2017 年 11 月中旬多媒体九西侧一扇窗户险

些脱落。发现问题后马上外请塑钢窗厂家进行维修，同时组织单位人

手陆续加固了其它阶梯教室的窗户。自我加固虽然方法笨拙、外观粗

糙，但排除了隐患、为学校节省维修费用近 4万元。

第一教学楼照明灯暑期按照相关学院的要求已经进行了维修。期

末，机械学院再次提出制图室照明灯亮度不够，希望马上解决。事发

临近下班，为了不影响教学部门的使用，楼宇管理科马上组织人员加

班进行整改，最后圆满地完成了任务，得到了使用部门的好评。

4、为了做好开学前的准备工作，维修工人提前一周上班，对全

校教学楼、办公楼的水、电、门、窗、桌椅、黑板、讲桌讲台等设施

进行全面排查和维修，确保了新学期教学和行政工作的顺利进行。

（楼宇管理科供稿）

不畏严寒，奋战现场，服务师生，动力保障科保障有力

一、深夜奋战改造学校高压线路及设备
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为学校高压线路及设备改造工程能够顺利进行，动力保障科积极

配合，制定详实预案，在更换学生公寓区、工厂区变压器期间，电工

班组配合施工方制定停电时间，论证施工方案，提前通知各个用户，

在最短的时间内完成了更换。在更换变电室内高、低压开关柜时，由

于停电面积大，为不影响学校教学，科研和家属的正常生活，分为两

天进行，停电时间均定在半夜 12 点至凌晨 4 点。在此期间电工班组

全员到岗，应对可能出现的突发情况，校领导和后勤保障处领导非常

重视，提前对施工方案及应急准备进行了解和布置，并在停电期间到

现场进行指导，最终设备更换均在规定时间内完成。（如图 5、图 6）

图 5 图 6

二、电工班组对六公寓门、窗进行密封

2 月 5 日，电工班组在巡查中发现，六公寓电控间由于门和窗严

重漏风导致控电间内结冰。电工班立刻安排人员对门窗进行密封，并

对已经结出的冰溜和冰块进行清理，避免了控电箱可能被冻的隐患，

确保学校假期的正常用电。（如图 7、图 8）



- 7 -

图 7 图 8

三、紧急对特教浴池烧坏线路进行维修

2 月 2日，电工班组在巡查电路过程中发现学校特教浴池控电箱

电缆由于温度过高导致线皮部分被烧化，随时都有线路烧毁的可能。

电工班组紧急组织人员对线路进行维修，将高压线缠上高压胶布并加

套了热缩管，及时解决了电线安全隐患，确保了学校在假期的用电安

全。（如图 9）

图 9 图 10

四、清洗、检测水样，确保饮用水安全

为确保开学后全校师生饮用水安全，动力保障科除了安排正常的
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清洗、检测消毒外，还提前对全校的水样进行检测，并每天对学校水

泵房进行监督巡查，保证饮用水卫生，保障饮用水安全，避免学校开

学后发生饮用水不达标或停水等情况。（如图 10）

五、收费班组人员假期期间依旧坚守本职工作

2 月 19 日，在收费班组人员春节放假期间，有位老大娘晚上 8

点多家里停电，于是找到收费班人员。老大娘 70多岁，家里儿女小

辈们都来串门过年，为了不让老大娘在春节期间家里没电，收费员晚

上 8点多来到收费班给老大娘家里缴了电费，由于晚上 8点多已经没

有公交车了，收费员只能打车回家。

假期期间，经常会有人在非缴费日来缴费，只要有人打值班电话，

收费员都会在非缴费日来进行收费。（如图 11、图 12）

图 11 图 12

六、水暖班组加大巡查力度，确保暖气正常使用

由于学校放假，无法及时了解室内暖气运行情况，水暖班组加大

了日常巡查力度，发现漏水或爆裂情况立即安排人员进行抢修，并在

假期每天早晚两次检查各楼窗户关闭情况，以防暖气冻裂。冬季持续

低温，综合楼 D 区连廊由于保温、循环等因素，走廊暖气在假期两次
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冻裂，水暖班组紧急组织抢修，在抢修期间，水暖班组全员上岗，工

人为了不让衣服全部湿透，只能脱掉衣服进行抢修。为保证 D 区连廊

供暖，动力保障科协调职工食堂将四台大功率电暖风移至 D区连廊的

二、三楼走廊进行补温，以保障假期期间的正常供暖。

3 月初，水暖班组织人员对全校各公寓进行了室内温度测量并对

室内温度进行实时监测，以确保开学后学生寝室温度正常，让学生们

拥有一个温暖的居住环境。（如图 13、图 14）

图 13 图 14

七、做好开学前的准备工作

维修工人提前一周上班，对全校教学楼、办公楼的水、电、门、

窗、桌椅、黑板、讲桌讲台等设施进行全面排查和维修，确保了新学

期教学和行政工作的顺利进行。

（动力保障科供稿）
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落实十九大精神，建设美丽校园

校园管理科组织全体员工深入学习讨论十九大精神，提高了建设

美丽校园的觉悟，统一了必须撸起袖子加油干的认识，并落实到美化

校园及为教职学工服务和后勤保障的具体劳动中。

1、认真做好清雪工作，节假日不休息。以雪为令，扫雪车最早

四点半开扫，最晚扫到晚上九点半。工人们最早六点开扫，在第一时

间清扫天桥台阶及盲道，以保障学生们安全行走。本着我们员工多扫

一些面积，学生就可以少扫一些面积的原则，大家都不歇气努力地快

扫、多扫，保障了主要道路及时畅通。低温风劲时脸冻伤，雨夹雪时

鞋湿透，使劲铲冰伤手腕，出汗像汗蒸，掏手机像从水里捞，都是家

常便饭、习以为常。再苦再累当笑谈，工人们诙谐地笑道：这样干太

好了，都不用洗澡了。运动微信显示，扫雪一天，平平常常两万多步，

消耗热量五百七十千卡左右，最多时三万多步，超过七百千卡。为了

学生安全，有冰溜子时，每天打两遍。学生借扫雪工具，不论节假日

还是早中晚，都是及时借给。

2、清除枯枝死树及妨碍扫雪车通行的树枝计二十六车，挖、拣

花圃中因埋设电缆发生的石子、石块十四车。

3、克服困难育花苗四千棵。
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（校园管理中心供稿）

牢记服务宗旨，营造温馨舒适用餐环境

 2017 年冬至，饮食管理科、泉润佰合餐饮公司同学生伙委会

一同举办庆冬至包饺子活动，为了筹备这次活动，早上饮食服务中心

的老师同餐饮公司员工一起到市场采购食材，并做好前期的准备事

宜，并派老师指导学生们如何擀皮和包饺子。活动中学生们都很高兴，

纷纷表示：“既在活动中学到了包饺子的技能又增加了同学的凝聚力

还感受到了劳动的快乐，吃上自己动手包的饺子感觉到这个节日特别

有意义。”

 在食堂托管时有些业户把一些厨房灶具存放在原一食堂，因开

学学校要对一食堂进行改造，为了不影响学校的工作，利用假期，组
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织人员对这些遗留物品进行了统一清理。

2018年 2月 26日早 9点在在综合楼C区办公室为判决生效的30

名临时工办理信息登记手续，在相关部门配合下截止到 3月 8 日下午

5 点 30 分，由朝阳区判决的补偿金已经足额发到临时工手中。（如

图 18）

 12 月 20 日，由于四食堂一楼保温性不好，再加上持续低温，

致使一楼地沟下水道结冰无法排污，整个四食堂下水管网无法使用，

为了不影响食堂供餐，饮食科组织各档口人员，采用热水烫，疏通机

疏通等方式，进过大家几个小时的努力终于疏通完毕，保证了餐厅正

常供餐。

 新学期开学的第一天，饮食管理科的同志就深入到各个餐厅，



- 13 -

从档口卫生、食品安全、食品留样等方面对餐饮公司所经营的食堂进

行了一次细致的大检查，以保证学生们在开学能吃到安全可口的饭

菜。

 3 月 8 日下午 13 点 30 分在二食堂大厅，由饮食管理科、泉润

百合餐饮管理有限公司聘请的消防公司专家对食堂内的业户进行了

一次消防培训。消防专家结合食堂工作的特点从火灾的成因、遇到火

险的处置、如何救援、灭火器材的使用等方面进行了深入浅出的讲解，

既有生动的案例又有理论，使培训的人员受益匪浅。

（饮食管理科供稿）
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新学期换新颜，教工食堂做好迎接新学期的准备工作

 2017 年 12 月 17 日，教工食堂通过学校安全处防火科，邀请

到了朝阳区消防器材宣讲中心的教

员，给全体食堂员工上了一堂生动

形象的消防知识培训课，不仅提高

了大家的安全操作意识，而且还学

会了一些处理突发消防隐患的应急

办法，大家受益匪浅。

 2017 年 12 月末，教工食堂员工利用下午闭餐时间，维修老区

部分桌椅，平均每个月维修桌面近 10张，座椅近 30把。累计为学校

节省维修资金近 2 万元。2018年 1月 17日-20日，教工食堂维修了

厨房三个大锅灶，并且重新休砌了锅灶圈。铺垫了耐火土。

2018年 1月 20日-1月 22日，教工食堂重新扩建了抽水井，制作了

严密的防水，并设置过滤网，使厨房的污水能够顺畅的排放。

 教工食堂利用墙壁 LED宣传板，经常性地大力宣传消防安全



- 15 -

及食品安全的警示标语。

 教工食堂利用寒假放假时间，重新更换了储水水箱，并且按照

饮用水的相关资质要求，进行储水净化与消毒工作，确保教工食堂在

临时性停水情况下，能够正常运营。

 教工食堂利用寒假放假期间，更换了部分灯头和灯泡，更换完

的吊灯整洁光亮，整体效果焕然一新。

 2018 年 3月 5日，教工食堂组织全体厨师团队成员，观看了

全国人大会议现场直播，深受鼓舞和启示，更加了解国情和民情，丰

富了大家的精神内涵，陶冶了大家的道德服务情操。为新学期的服务

水平能够更上一层楼，而不懈努力奉献。

（教工食堂供稿）

2017 寒假办公及附属用房维修改造

2017 年 12 月，后勤保障处维修服务科承接了 2017 长春大学办

公及附属用房维修改造工程，本工程主要对行政学院、外语学院、保

卫处、管理学院以及学校办公室进行了室内隔断安装、刮大白、更换
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防盗门、基本用电铺设等施工。合同金额为 12.7184 万元，由中砥建

设工程股份公司完成上述施工内容。

为了不影响我校师生正常学习办公，后勤保障处决定在寒假期间

15日历天对我校办公及附属用房进行维修改造工程 ，经过全体工程

技术人员的共同努力，圆满完成该项工作任务。

（维修服务科供稿）

责任编辑：吕冬梅
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